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@ THEMEN + TRENDS KURZ GESAGT

,Dass ein Grof3teil unserer Auszubilden-
den in Mathe schlecht wire, kann ich nicht
sagen. Die Berufsschulen haben sich inzwi-
schen gut darauf eingestellt, Defizite auszu-
gleichen®, sagt Christian Lohff, Inhaber einer
Fleischerei in Liibeck-Travemiinde. Der Be-
trieb beschiftigt 42 Mitarbeiter, sechs davon
sind Auszubildende. Bei Schulabgingern stellt
er Defizite bei den Sekundirtugenden fest:
,Die Auszubildenden sprechen mich zu Be-

und Realschulabgiingern, von denen jihr-
lich fiinf bei Jiirs als Biirokauffrau und Fahr-
zeuglackierer ausgebildet werden, fehle es
an gekonnten Umgangsformen mit Kun-
den, an Ausdauer und Durchhaltewillen.
»Nur mit dem Personal kdnnen wir uns von
der Konkurrenz unterscheiden®, sagt Scharn-
berg zu der Notwendigkeit, sich schon frith
der Entwicklung der zukiinftigen Fachkrif-

te zu widmen.

Mit Impulsseminaren die Ausbildungs-
reife fordern Sechs Lubecker Unterneh-
men haben eine Azubi Akademie gegrindet

An fehlenden Mathematik- oder Deutschkenntnissen scheitert eine Ausbildung
heute meistens nicht mehr. Vielmehr bemangeln ausbildende Betriebe Motivation,
Leistungsbereitschaft und Zuverlassigkeit von Auszubildenden, oft fehlt es auch
an geschliffenen Manieren. Hier setzt die Ende 2012 gegriindete ,,Azubi Akademie
Libeck” an. Die betriebstbergreifende Akademie will die Personlichkeitsentwicklung
und Kommunikationsfahigkeit von Auszubildenden fordern und so zur Fachkrafte-

sicherung beitragen.

ginn ihrer Ausbildung oft mit Du an®, berich-
tet Lohff, der Beirat in der Azubi Akademie
Liibeck ist. Durch Seminarbesuche zur Per-
sonlichkeitsentwicklung und Kommunikation
sollen die Azubis der Fleischerei Lohff dabei
unterstiitzt werden, ihre Ausbildung besser zu
bewiltigen. ,Die Auszubildenden werden um-
ginglicher, und dadurch nehmen ihre Kolle-
gen sie positiver wahr®, berichtet Lohff.

MANGELNDE UMGANGSFORMEN

Die Idee fiir die Azubi Akademie hatte Mi-
chael Scharnberg, Geschiftsfithrender Gesell-
schafter der Jiirs Karosserie & Lack GmbH in
Liibeck. ,Es gibt Defizite bei den Sozialkom-
petenzen®, sagt Scharnberg, der schon viele
Auszubildende kennengelernt hat. Vielen Haupt-

»Wir miissen was tun®, ist auch Katja
Boomers, Inhaberin der Liibecker Werbe-
und Marketingagentur MANOVO und
Mitinitiatorin der Azubi Akademie, iiber-
zeugt. ,Vielen Auszubildenden fehlt es an
Unterstiitzung in ihren Familien. Sie stehen
schnell unter Druck, wenn Arbeiten zu ei-
nem bestimmten Zeitpunke fertiggestellt
sein miissen®, sagt Boomers. Dann falle die
Leistung ab, und die Auszubildenden be-
ginnen, sich mit Notliigen zu helfen. Um
die Entwicklung der Auszubildenden zu
fordern, hatte Scharnberg zunichst die Idee,
eigens eine Akademie zu griinden. Schnell
wurde jedoch klar, dass ein solches Projekt
durch ein kleines Unternehmen nicht zu
stemmen ist. Aber an Unterstiitzung fiir
ein betriebsiibergreifendes Konzept sollte
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es nicht mangeln. , Wir sind nicht die Ein-
zigen, die die Notwendigkeit erkannt ha-
ben, die Auszubildenden parallel zur Be-
rufsschule zu férdern®, sagt Scharnberg,
der sechs Unternehmen fiir ein Engage-
ment im Beirat der Akademie gewinnen
konnte. In dem Gremium wurde das Kon-
zept entwickelt, zusammen mit der fachli-
chen Leitung der Akademie wird laufend
der Weiterbildungsbedarf erhoben.

SEMINARE SIND PFLICHT

Der Besuch des Seminars ,,The Last
Samurai®, so heifdt die von der Azubi Aka-
demie angebotene mentale Priifungsvorbe-
reitung, ist fiir die Habotec-Auszubilden-
den Pflicht. ,Allein die Tatsache, dass es
einen Raum gibt, um offen tiber Priifungs-
dngste sprechen zu kdnnen, bringt sicht-
bare emotionale Entlastung”, sagt der Wirt-

Heiko Frerichs, Leiter der Azubi
Akademie: ,,Manche Jugendli-
chen haben schlechte Erfahrun-
gen in der Schule gemacht. Wir
wollen ihnen helfen, Selbstver-
trauen aufzubauen, Selbstwirk-
samkeit zu erleben und ihre

Widerstandskraft zu starken.“  absolut Sinn.“

Michael Scharnberg, Initiator
der Azubi Akademie: ,,Die
Auszubildenden von heute
sind meine Facharbeiter
von morgen. Eine gezielte
Forderung wahrend der
Ausbildung macht daher

Katja Boomers, Werbe- und
Marketingagentur MANOVO:
,»Als Unternehmen an der
Akademie mitzuwirken und
deren Angebote in Anspruch
zu nehmen, bringt einen
Imagegewinn als Arbeit-
geber.”

In dem Beirat ist auch die Habotec GmbH
vertreten, die intelligente Elektro- und Ge-
biudesystemtechnik anbietet. Immerhin
90 Mitarbeiter beschiftigt das Liibecker
Unternehmen, darunter 24 Auszubildende,
die zu Elektronikern, Anlagemechanikern
und Biirokaufleuten ausgebildet werden.
»Es gibt nicht nur Defizite. Wir wollen
auch bereits vorhandene Kompetenzen und
Fihigkeiten weiter entwickeln und das
Selbstbewusstsein der Auszubildenden stir-
ken®, sagte Peter Bode, Geschiftsfiihrer bei
Habotec. Die berufsschulische Ausbildung
sei vollgepackt mit der Vermittlung von
Fachwissen. Da bleibe wenig Raum fiir an-
dere elementare Ausbildungsaspekte, wie
beispielsweise die Bewiltigung von Prii-
fungsingsten.

PERSONALFUHRUNG 2/2014

schaftspsychologe Heiko Frerichs, der von
den Griindern mit der fachlichen Leitung
der Akademie beauftragt wurde. In dem
Priifungsvorbereitungsseminar werden Tech-
niken wie die rotierende Bauchatmung,
also tiefes Einatmen und sofortiges Wieder-
ausatmen, eingeiibt und bewusst positive
innere Bilder konstruiert, um bisherige Be-

wertungsmuster zu veriindern.

Dass die Azubi Akademie in der Regel
vierstiindige Impulsseminare anbietet, sicht
Frerichs nicht als Nachteil. ,Ich bin nicht
der Auffassung, dass in vier Stunden we-
niger Inhalt vermittelt werden kann als in
linger dauernden Seminaren.” Ein Mensch
kénne durch ein Seminar nicht umgekrem-
pelt werden. Die Auszubildenden sollten

vielmehr eine neue Perspektive einneh-
men koénnen. Aber auch die Betriebe sind
gefordert, meint Boomers von der Agen-
tur MANOVO, die Grafikdesigner und
Werbekaufleute ausbildet. ,,Die Unter-
nehmen sollten in regelmifigen Abstin-
den das Gelernte durch gezielte Nachfra-
gen wieder wachrufen®, rit Boomers.

HANDELN UND ERLEBEN

Damit das Lernen nachhaltig ist, sind
die Akademie-Trainer angehalten, die In-
halte handlungs- und erlebnisorientiert zu
vermitteln und Emotionen zu wecken.
Das sei selbst in dem Seminar ,Doppelt
hile besser méglich, meint der Akade-
mieleiter. In dem Seminar unterstiitzt der
Trainer, der als Star-Wars-Fan bekannt
ist, ausgestattet mit einem Laserschwert
die Azubis im Fach Rechnungswesen.
Auch die kollegial-soziale Lernerfahrung
spielt eine wichtige Rolle in der Akade-
mie, so auch im ,Gorilla Bootcamp®, in
dem Spielregeln des Miteinanders im Be-
trieb vermittelt werden.

,Fiir mich sind bestimmte Formen
des Umgangs selbstverstindlich“, berich-
tet Maylin Kleefeld, Auszubildende bei
Habotec. Fiir andere aber offensichtlich
nicht, wie sie bei dem verpflichtenden Be-
such des Seminars erfahren musste. Dass
dabei nicht Chef, Ausbilder oder Gesel-
le, sondern andere Auszubildende Verhal-
tensweisen kritisch reflektieren, habe ei-
nen nachhaltigen Lerneffekt. Besonders
profitiert hat die angehende Biirokauffrau
vom Telefontraining. ,,Das hitte ich mir
schon frither gewiinscht®, sagt Kleefeld.
Zu Beginn der Lehre ein Telefongesprich
im Biiro zu fiihren, l6se Stress und Ver-
unsicherung aus. ,Ich habe mich beob-
achtet gefiihlt“, sagt Kleefeld, fiir die das
Telefonieren mit Kunden und Lieferan-
ten inzwischen sehr viel leichter gewor-
den ist. ®



